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Hausarztpraxis Untergiesing - Candidplatz 9 - 81543 München 

persönlich/vertraulich 

An alle Patienten 

 

Anpassung Patientenversorgung und Vorstellung neue Ärztin Samstag, 18.04.2020 

Liebe Patientin, lieber Patient, 
am Freitagnachmittag wurde uns völlig überraschend und für uns nicht nachvollziehbar mitgeteilt, dass 
alle Patienten mit Erkältungssymptomen (aktuell Corona-Verdachtsfälle) ab Montag wieder in die 
Praxis kommen müssen, um eine Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung zu erhalten. 

Deshalb richten wir ab sofort eine zusätzliche Erkältungssprechstunde für diesen Personenkreis ein. 
So können wir weiterhin Corona-Verdachtsfälle getrennt von den anderen Patienten behandeln, 
sofern wir nicht eine Lösung finden mit der Sie nicht in die Praxis kommen müssen (z. B. Hausbesuch). 
Siehe auch Informationsschreiben vom 23.03.2020. 

 Erkältungssprechstunde Montag bis Donnerstag von 13 bis 14 Uhr 

Ohne Termin: Versicherungskarte (z. B. nachreichen), Rezepte und Überweisungen abholen usw. 

Vermittlung Corona-Test! Wir können ab sofort einen Corona-Test für Sie veranlassen, wenn Sie 
ein Corona-Verdachtsfall nach den tagesaktuellen RKI-Kriterien sind. 

Sollten Sie eine Corona-Infektion vermuten, kommen Sie auf keinen Fall ohne Termin in die Praxis, 
sondern kontaktieren uns telefonisch. 

Mundschutz! Jeder Patient, der zur Behandlung kommt, sollte einen Mundschutz tragen, um 
andere Patienten und Praxismitarbeiter zu schützen. Wir werden zu Ihrem Schutz ebenfalls einen 
Mundschutz tragen, sobald wir den Sicherheitsabstand bei einer Untersuchung oder Behandlung 
nicht einhalten können. 

Wir schenken jedem Patienten 5 Mundschutze, um die Maßnahme zu unterstützen! 

  

Robert-Koch-Institut Stand 18.04.2020 
Corona-Verdachtsfall = Akute respiratorische Symptome jeder Schwere (z. B. Erkältungssymptome) 



Aktuelle Informationen finden Sie auf unserer Homepage www.hausarztpraxis-untergiesing.de 
 

Falsche Annahmen und Bedenken 

1) Meine Versicherungskarte wird auf Grund der aktuellen Situation nicht benötigt. 

Leider stimmt das nicht, die gesetzlichen Kassen bestehen weiterhin auf die quartalsweise Vorlage 
der Versicherungskarte. Grundsätzlich dürfen wir Sie erst mit diesem Nachweis behandeln. 

Hinweis: Wenn Sie im aktuellen Quartal bereits in der Praxis waren, müssen Sie nicht erneut die Karte 
vorlegen und wir können Sie beraten, ohne dass Sie erneut in die Praxis kommen müssen. 

2) In einer Arztpraxis ist das Ansteckungspotenzial am größten. 

Nein, nicht durch unsere eingeleiteten Schutzmaßnahmen: 
- bestmögliche Trennung von Corona-Verdachtsfällen und allen anderen Fällen 
- maximal zwei Patienten im Wartezimmer 
- Behandlung nur mit Terminvereinbarung 

3) Die Praxis ist völlig überlaufen und ich sollte mich deshalb am besten fernhalten. 

Im Gegenteil, viele Patienten verzichten aus Angst vor einer Infektion auf einen notwendigen oder 
sogar lebensrettenden Arztbesuch. 

4) Sollte ich reguläre Vorsorgeuntersuchungen und Kontrollen verschieben bzw. bei akuter 
Erkrankung erst mal abwarten, bis sich die Lage beruhigt hat? 

Nein, von diesen Gedanken können wir Ihnen nur abraten, denn leider wird sich die Situation 
kurzfristig nicht ändern. Vorsorge- und Kontrolluntersuchungen wurden bewusst terminiert, um 
rechtzeitig Verschlechterungen zu bemerken und Therapieänderungen einzuleiten. Auch neue 
Erkrankungen sollten wie bisher frühzeitig behandelt werden, um Spätfolgen zu vermeiden. 

Bei Unsicherheit kontaktieren Sie uns. 

Vorstellung neue Kollegin 

„Liebe Patientinnen, liebe Patienten, 
seit April 2020 arbeite ich für sechs Monate als angestellte Ärztin in der Hausarztpraxis Untergiesing und ich 
freue mich darauf, Sie kennen zu lernen. 

Nach Beendigung meines Medizinstudiums 2009, an der LMU München habe ich im Augustinum und am 
Klinikum Rechts der Isar gearbeitet. In dieser Zeit habe ich meinen Facharzt für Innere Medizin erworben. Seit 
2017 bin ich in der Allgemeinmedizin tätig. 

Dr. med. Michaela Englert 

Bei weiteren Fragen rufen Sie uns bitte an oder lassen sich in der Praxis, abgestimmt auf Ihre 
individuelle Situation oder Vorerkrankungen, beraten. 

Grüße aus der Hausarztpraxis Untergiesing 

 

 

Dr. med. Maria Treusch-Riemenschneider 


